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A gyermekek védelmérdl és a gydmiigyi igazgatdsrél s2616 t8bbszér médositott 1997, évi XXXI.
tv. 96.§.(6) bekezdése beszamolasi kételezettséget ir eld a Képviseld Testiilet felé minden évben,
a tdbbszor mddositott 149/1997.(1X.10.) Kormany rendelet 10. szami mellékletében
meghatarozott tartalmi kovetelményekkel, a gyermekjoléti és gyermekvédelmi feladatok
ellatasarol.

A tartalmi kévetelmények figyelembe vételével mellékelten megkiildém a Szolnoki Kistérség
Tobbeélu Tarsulasa Gyermekjéléti és Szocialis Szolgdltatéd Kézpont Rékoczidjfalu, Dézsa
Gyérgy at 23. szam alatti telephelyének 2013, évi szakmai beszimoldjit a gyermekjéléti

szolgaltatasrol, a tovabbi felhasznalas céljabol.
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Rakoécziijfalu

2013. évi szakmai beszamolé
a

Gyermekjoléti szolgaltatasrol

Készitette:

Solyom Vilmosné Olasz Anita

csaladgondozd csaladgondozé
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I._Rakoczitjfalu demografiai mutatoi:
Rikoczidjfalu, Jasz- Nagykun- Szolnok Megye egyik kdzsége, a megyeszékhelytdl 15 km-re

fekvo telepiilés.
Jelenleg a 2013. 12. 31.-i statisztikai adatok allnak rendelkezésre, ennck megfelelden
lakossdga 2071 6, ebbdl, a 18 év alatti lakosok szima 402 f86.

II. Személyi feltételek:

2013. augusztus 26. napjaig, 1 8, Solyom Vilmosné, csaladgondozo, heti 20 drdban latta el a
Gyermekjoléti Szolgalat feladatait. 2013, 08. 26.-t6l, 1 15, Olasz Anita esalidgondozé teljes

munkaidében, 1 f6, Solyom Vilmosné, tovébbra is heti 20 ériban litja el a feladatokat.

II1. A gyermekjoléti szolgilat feladata:

A gyermek testi, lelki egészségének, csalidban torténé mevelkedésének eldsegitése

érdekében:

» A gyermek fejlddését biztosité tamogatdsokrdl valé tajékoztatds, és az azokhoz vald
hozzajutas segitése.

» pyermeknevelési tandcsok nyiijtasa.

¢ hivatalos ligyek intézkedésének segitése.

¢ valsaghelyzetben 1év6 varandds anydk tdmogatdsa, segitése.

o szabadidds tevékenység szervezése.

A gyermek veszélyeztetettségének megeldzése érdekében:

* aveszélyetetettséget észleld jelzorendszer miikGdtetése.

* a veszelyezietettséget eldidézd okok feltdrasaés azok megoldasa érdekében, javaslat
készitése.

A Kialakult veszélyeztetcttség megsziintetése érdekében:

» folyamatos csaladgondozas.

e csaladi konfliktus megoldasanak eldsegitése,

e hatdsagi beavatkozas kezdeményezése. /védelembe vétel/

* agyermek csaladjabol torténd kiemelésének kezdeményezése.

A csalidbél kiemelt gyermek visszahelyezése érdekében:

e acsalad gyermeknevelési korlilményeinek javitasa,



e asziild és a gyermek kozotti kapesolattartés.

e utdgondozodi szocidlis munka.

II1. Klienseink és a szolgdlat igénybe vételének modja:

A szolgdltatist igénybevevok kdre, a 0-17 éves koruak és sziileik, valamint, a valsaghelyzetben
lévé varandés anyak.
A gyermekjoléti szolgdlat igénybe vétele lehet:

o @dnkéntes (a gyermek, vagy a sziil6 maga jelentkezik)

¢ egyuttmilkddésre kitelezett (hatosagi, hivatali szerv altal)

A gyermekjoléti szolgaltatas téritésmentes.

IV. A gyermekjoléti szolgilat iigyfélforgalma 2013. évben:
2013.-ban, a szolgilat iigyfélforgalma: 1833 6 volt.

Az elmult évhez képest a szolgalatot 36 fovel kevesebben keresték fel, ami elenyészé szamnak
mindsill, igy tisztin latszik, hogy az el6z6 évhez képest mem csikkent a csaladoknal

jelentkezd problémik mennyisége. 2013. évben, 17 gyermek keriilt ijonnan ellatisba,

Forgalmi adatok alakuldsa az elmiilt 5t évben:

2009. 2010. 2011. 2012, 2013

Gyermekjoléti 462 630 1618 1869 1833

A 2013 évi magas iigyfélforgalom, a problémak fennallisit jelzik. Rakéczivjfalu
lakossaginak szimat (2071f6), Gsszehasonlitva a szolgilat iigyfélforgalméval (183316),
megdllapithatjuk hogy 2013-ban tovibbra is igen magas volt a forgalomban megjelent
iigyfelek szima. A telepiilésen a gazdasagi és tarsadalmi miikédések zavarai miatt nagyaranyu
a munkanélkilliség, a nagyobb vérosok, /Szolnok, Martfii/ elérése koltséges. A lakossag nagy
része alacsony iskolai végzettségii, ami szintén neheziti az elhelyezkedést. Ezen csaladok
életszinvonala igen alacsony, szocidlisan és gyakran egészségiigyileg is hatranyos helyzetben
vannak. Nehézséget okoz a munka hidnya, a jévedelem helytelen beosztisa, az eladésodas, a
csalad céljait szolgélé ingatlan és kornyezetének gondozatlansaga. Sajnos, egyre t5bb olyan

csalad keriil szolgdlatunk latoksrébe, ahol a sziilék mindennapi megélhetésiiket, kilatastalan



¢lethelyzetitk megoldasat, t6bb gyermek vallalasaban latjak. Az atélt kudarcok, reménytelennek
tiind helyzetitk felemészti kiilsd és belsé tartalékaikat, belettrédnek rossz élethelyzetiikbe.

Kialakul negativ irdnyu életszemléletiik, miszerint, a gyermekek utan jard szocialis ellatasokbol
probaljik megélhetésiiket fedezni. Tapasztalatunk szerint, a csaldd tagjai kozott gyenge a
kohézié, nem mitkddnek a természetes segité kapcsolatok. Eletviteliiket, rovid-tavu, a jelenre
valo orientacio jellemzi. A probléma tehat lathatéan nagyon §sszetett, hiszen ezek a csaladok

gyakran veszélyeztetettek. Mindennapi munkank sordn problém#k halmazival talilkozunk.

A kozségi dnkormdnyzat, dltal k6z6lt, 2013. év december 31.-i statisztikai adatok alapjan, 105
csalad, jogosult rendszeres gyermekvédelmi kedvezményre, amelyb6l 35 gyermek van a

szolgilat 1atokorében.

Rakoczitjfaluban, nagyon sok a veszélyeztetett, vagy hatrinyos helyzetii gyermek. Sok a
tébbgyermekes, munkanélkiili csalad, akik szocialis juttatisokbol élnek. Ezeknél, a csaladoknal
a dohanyzis €s alkoholizmus is fenndll. A csaladok elfogadjak és kérik is a segilséget. Az
ovodai- iskolai orvosi vizsgélatokon kisziirt gyermekek szakvizsgélata sok esetben nem valésul
meg. Sokszor a csaladoknak annyi pénze sincs, hogy beutazzanak Szolnokra, szakorvosi
rendelésekre, vagy kérhdzi kezelésekre. A minéségi élelmek, plusz vitaminok adasa nem
jellemz6, igy a gyermekek kézétt van alultaplalt, és elhizott dvodas, és iskolas. A telepiilés, a
lakossag részére felndtt haziorvosi és fogorvosi szolgalatot biztosit, gyermekorvos, és sziilész-
nogydgyasz szakorves hetente egy alkalommal, elére egyeztetett idépontban biztositja az

ellatast,

V. A gyermekjéléti szolgilat statisztikai adatai:

A gyermekjoléti szolgilat gondozisi esetei 2013-ban: 61 gyermek, 34 csalid. Nem szerinti

dsszetétel szerint: 27 liny és 36 fia.

. A pyermekek védelmérdl és a gyamilgyi igazgatisrél szold, 1997. évi XXXI.
torvényben meghatirozottaknak megfelelden, a gyermekjoléti alapellatasnak hozza kell
jarulnia a gyermek testi, értelmi, érzelmi, és erkdlcsi fejlodésének, jolétének, a csaladban
torténd nevelésének eldsegitéséhez, a veszélyeztetettség megel6zéséhez, és a kialakult
veszélyeztetettség megsziintetéséhez, valamint a gyermek csalddjabol torténd kiemelésének

megel6zéséhez,



a.) Alapellitisban: 44 gyermek, (25 csalad) részesiilt. Nem szerinti osszetétel szerint: 18

leany és 26 fiu.
Eletkor 0-2 év 3-5 éves 6-13 éves 14-17 éves | Osszesen
Osszesen 4 7 20 13 44 fé

. Ha a sziils, vagy mas torvényes képvisel, a gyermek veszélyeztetetiségét az

alapellatisok onkéntes igénybe vételével megsziintetni nem tudja, vagy nem akarja,, de
alaposan feltételezhetd, hogy segitséggel a gyermek fejlédése a csalddi kdmyezetben mégis

biztosithato, a gydmhatésag a gyermeket védelembe veszi.

b.) Védelembe_vettek szima: 4 gyermek, (3 csaldd). Nem szerinti Gsszetétel szerint: 3

leany és 1 fin.

Eletkor 0-2 év 3-5 éves 6-13 éves 14-17 éves Osszesen
Osszesen 3 - - 1 46
. Amennyiben, a védelembe vétellel a gyermek veszélyeztetettségét megsziintetni nem

lehet, és alaposan feltételezhetd, hogy segitséggel sem biztosithatd a gyermek csaladi
kérnyezetében torténé megfelelé gondozasa, nevelése, a csaladgondozo értesiti a
gyamhivatalt, a sziikséges intézkedés megtétele céljabol.

Gyermekvédelmi szakelldtdsban:

c.) Ideiglenes hatillyal elhelyezettek: 1 gyermek, (1 csalidd). Nem szerinti ésszetétel
szerint: 0 leany és 1 fi.

Eletkor 0-2 év 3-5 éves 6-13 éves 14-17 éves Osszesen

Osszesen 1 - - - 1fé

d.) Atmeneti nevelt: 9 gyermek, (4 csalid). Nem szerinti dsszetétel szerint: 4 leany és 5 fiu.

Eletkor 0-2 év 3-5 éves 6-13 éves 14-17 éves Osszesen

Osszesen 1 1 2 5 915




. Eseti gondozis sordn, a csalad, illetve a gyermek szdmdra nem késziil gondozisi terv. A
felmeriilé problémat, egy-két alkalmas talalkozd, illetdleg, az iigyintézéshez vald
segitségnyijtas megoldja.

e.) Eseti gondozdsban torténd ellitds: 36 gyermek, (30 csalad)

. Torvényi eléirdsoknak megfelelden feladatunk, a valsighelyzetben lévé hatranyos,

illetve halmozottan hatranyos helyzetben 1évé varandés anydk, segitése, timogatésa.

f.) Szolgilatunk litékiérében, sondozisiban:
3 16 vilsighelyzetben lévd varandés anya alit.

VI. Statisztikai adatok elemzése, értékelése:

2012. évhez viszonyitva, 2013.-ban, az alapellitds keretein beliil gondozott gyermekek
szama 4 fével emelkedett, mig a csalidok szdma dttel tobb lett.

A gyermekek életkordt tekintve latszik, hogy 3 éves kortdl egyre tobb jelzés érkezik a
szolgalatunkhoz, ami bizonyitéka, hogy a jelzérendszer tagjai is figyelemmel kisérik a
gyermekek élethelyzetét, szocidlis koriilményeit sziikség esetén tajékoztatjak szolgalatunkat.
2013-ban n6vekedett, a 6-13 éves alapelldtott gyermekek szama. Tapasztalatunk alapjan, ennek
legf6bb okai a sziils, vagy a csalad életvitelébél, szocialis élethelyzetiikbdl, a sziilék
szenvedelybetegségeibél, gyermeknevelési, a gyermek, oktatasi intézménybe vald magatartas,
viselkedés, és beilleszkedési probléméaibol adédnak.

Jellemzé, hogy az alapellatisban, torténd gondozdsban lévé gyermekek kéziil magas a 14-
17 életév kozottiek életkora, hiszen ebben az életkorban a sziilék mar nehezen, vagy
egyaltalan nem tudnak hatni gyermekitkre, tehetetlenek, a legtobb esetben a gyermek, fiatal azt
tesz, amit akar és akkor, amikor csak kedve van. Ezekrél, a fiatalokré| ltaliban az igazolatlan
hianyzasok miatt jon jelzés a tanintézményektél, majd a szillével, és a gyermekkel torténd
beszélgetéskor felszinre keriilnek, az eddig latensen miiksds problémahalmazok is, mint, a
fiatal, magatartds-és viselkedés problémdi, teljesitményzavara, szill6i kompetencia hidnya,
gyermeknevelési problémak, illetve a sziildi elhanyagolés ténye is.

Az alapellitott gyermekek vonatkozasaban a féléves és éves helyzetértékelések hatdridére
elkésziiltek. A helyzetértékelések elétt minden esetben, irdsban megkerestilk, és kikértik az
érintett jelzérendszer, a gondozési folyamatba bevont szakemberek véleményét, jellemzését, és

ennek fliggvényében hatéroztuk meg a csaldddal, az elkévetkezendd iddszak céljat, feladatait.



2013. évben 17 £6 alapellitisa sziint meg,

A megsziinés okai:

. Eredményesség miatt: 10 {8

. Illetékesség hidnya miatt: 5 fo

o Nagykoruva valt: 1 £6

. Védelembe véve: 1 fé

Az alapellatott gyermekek koziil 31 f6 minésil hatrinyos helyzetiinek és 1 f8 halmozottan

hatranyos helyzetii.

2012. december 31. napjan, 7 fé volt védelemben, ebbdl, 6 £ 14-17 éves, 2013. december 31.
napjan, pedig 4 f6 volt védelemben, ebbdl 1 £6 életkora, 14-17 év kozotti.

2012.-ben, a védelembe vétel oka, 7 fobdl, 6 {6 esetében, a tankdtelezettség nem teljesitése
volt, még, 2013-ban, 3 f5 esetében, /0-2 életév kozodttiek/, a csalad szocidlis kériilményei, a
sziilok életvitele, életmédja, sziildi elhanyagolds miatt kellett hatésagi intézkedést
alkalmazni. | 6 védelembe vétele, /aki 14-17 életév kozotti/, a gyermek antiszocidlis
viselkedése, pszichés problémai, valamint a sziildk egészségiigyi intézményekkel valé
egyittmilkddeésének hidnya, a gyermek teripids kezelésének, mentilis megsegitésének
megtagadasa miatt tértént.

Tovébbra is problémat okoznak az igazolatlan hidnyzasok, azonban, a 2012. évhez képest,
lényegesen csdkkentek az igazolatlan hidnyzasok szamai, 2012-ben, 40 esctben, 2013-ban, 15
esetben kaptunk jelzést igazolatlan mulasztasrél.

A Nemzceti Kéznevelésrél sz616 2011. évi 190, torvény, 45§ (3) bekezdése értelmében, mely
rendelkezés 2012. 09. 01. napjatdl hatilyos, a tankitelezettség, a tanulé 16. életévénck
betéltéséig tart. Ehhez a paragrafushoz azonban kapcsolédik egy atmeneti rendelkezés is,
miszerint, azok a tanuldk, akik tanulmanyaikat, kilencedik évfolyamon, a 2011/2012
tanévben, vagy azt megel6zéen kezdték el, tankotelezettségiik azon tanitasi év végéig tart,
amelyben a 18, életéviiket betoltik,

2012. 10. 01.-tdl, valtoztak, az iskolai igazolatlan hidnyzisokkal kapcsolatos
gyamhatésagi eljarisok. A 149/1997. (IX. 10.) korminyrendelet 91/G. § ba) és bb) pontja
szerinti viltozas, a védelembe vételi eljarassal kapcsolatban, a 16 életéviiket be nem télttt
gyermekek esetében, mdsrészt, a 16 életéviiket betoltiott kiskoriak esetében. Masrészt, a

jogszabdlyalkotdk, 50 tanérit meghaladé igazolatlan hidnyzds esetén, bevezették az



iskolaztatdsi timogatis sziineteltetésének elrendelését, az iskoliztatisi timogatds
felfiiggesztése, és természetbeni nyijtasa helyett.

Eddigi tapasztalataink alapjin, az amugy is nehéz helyzetben lévdé csaladok tobbsége
fokozottabban iigyel gyermeke tankételezettségének teljesitésére, dsztonzébb hatdssal van
rijuk, az iskoliztatasi timogatds sziineteltetése, mint amikor az eseti gondnok

kozremiikddésével, természetben felhasznilhattak ezt az Gsszeget.

2013.-ban, az eseti gondnoki teenddket, - a csaladi potlék természetbeni nyujtasa miatt-, 3 3
esetében, Solyom Vilmosné csaladgondozo latta el. A csaladi poétlék természetbeni
felhaszndlasa, a bolti vasirlasok, a sziildkkel kézdsen, a kisgyermekek szitkségleteihez
igazodva torténtek. Az eseti gondnoki elszamoldsok hataridére megtorténtek.

Elsé védelembe vételi tirgyalison 6 alkalommal (9 gyermek) vonatkozisiban vettiink

részt.

2013-ban, 2 {8 valsaghelyzetben lévé vérandés anya gyermeke, keriilt gyermekvédelmi
szakellatisba, 1 f6 jelenleg is ideiglenes hatalyn elhelyezésben van, 1 fé pedig atmeneti
nevelésbe, neveldszillokhoz keriilt. A jogszabalyi eldirdsoknak megfeleléen, Olasz Anita
csaladgondozo a kisgyermeket a neveldsziildkhoz tortént kihelyezést kivetéen, a gondozasi
helyén, egy hénapon beliil meglitogatta, A gyermekjoléti szolgalat feladata, hogy a
szakellatasban nevelkedé gyermekek esetében a vérszerinti csaladnak segitséget nyujtson a
gyermekek visszahelyezése érdekében. Ez életvezetési tandcsadast, igyintézéshez vald
segitségadast, kapcsolattartashoz valé hozzasegitést, mentdlis gondozast jelent. Elsédleges
célunk a kialakult rossz anyagi helyzet, szocialis kériilmény javitisa, a megjelend devianciak
kezelése, esélyegyenlGség novelése. A szakellatisba keriilt gyermekek esetében hatdrozatban
foglaltak szerint, a kapcsolattartasok koordinaldsaban részt vesziink. A csaladgondozas soran
kiemelt feladatunknak tekintjiik, hogy a szilléket oly médon segitsiik, hogy képessé valjanak
arra, hogy gyermekeik teljes korii ellatasat biztositani tudjak, eziltal a gyermekek ismét a
vérszerinti csaladjukban nevelkedhessenek.

A nevelésziilokkel elsdsorban a nevel6szilldi tandcsadén, és a hivatasos gyamokon keresztiil
tartjuk a kapcsolatot, elsdsorban a sziiléi kapcsolattartdsok, a gyermekek fogadésa ligyében.
2013. évben 2 gyermek (2csalid) esetében, 2 alkalommal vettiink részt elhelyezési
¢rtekezleten, a  Jasz-Nagykun-Szolnok Megyei Gyermekvédé Intézetben és

Gyermekotthonban.



2013. évben, az atmeneti nevelésben nevelked gyermekek koziil:
. 3 f6 esetében, birdsag altal, sziildi feliigyeleti jog megsziintetése miatt,
. 4 16 esetében illetékessé hidnya miatt,

. 1 f6 nagykoriva véldsa miatt,

8 13 esetében sziintettiik meg a vérszerinti csalad gondozasit.

Az ¢l6zd évhez képest 2 fovel novekedett, a kizarolag eseti gondozasban tirtént ell:itottak

szama, ami igy 2013-ban 36 f6 volt.

VII. A szolgiltatidst Gjként igénybe vevék, a kapcsolatfelvétel médija

szerint:
I Kapcsolatfelvétel modja: /Nem halmozott adat/
Sorszim Megnevezés Szolgiltatast igénybe
vevik 2013,
1 Onkéntes -
2 Sziilével kézosen
3 A gyermekjoléti szolgalat 6
altal kezdemeényezett
4 Jelzérendszer 4ltal 26
kezdeményezett
5 Gyambhatosag altal 2
kezdeményezett
OSSZESEN 39




VIII. Az elsGdleges probléma bemutatésa:

II. A kezelt problémdk szima a Jorgalomban megjelentek /halmozott adat/ és a gondozottak

vonathozdsdban
Sor- Kezelt Kezelt Ellatott Ellitott
SzAm Megnevezés problémdk | problémiak | gyermekek gyermekcek
szama szama a fé a fo
2012 2013 probléma | probléma
szerint szerint
2012 2013
1 Anyagi 27 319 - 2
2 Gyermeknevelési 606 637 41 24
3 Gyermekintézménybe 70 128 7 11
valo beilleszkedési
nehézség
4 Magatartaszavar, 96 48 6 2
teljesitményzavar
5 Csaladi konfliktus 4 55 - -
6 Sziilok vagy csalad 48 523 3 12
¢letvitele
7 Sziildi elhanyagolds 1 21 - 10
8 Csaladon beliili 2 - - -
bantalmazas
Osszesen 854 1731 57 61

A 2013. évben kiemelkedSen magas ardnyu, a forgalomban megjelent tigyfelek és az ellatott
gyermekek vonatkozdséban is az anyagi, a gyermeknevelési, a sziilok-csalid életvitele és a

gyermekintézménybe tirténé beilleszkedési nehézség miatti problémak.



IX. Az esetkezelések jellegének bemutatdisa:

111, Az esetkezelések jellege, a forgalomban megjelentek/halmozott adat/ és a gondozottak

vonatkozdsdban.
Sorszam Megnevezés Szakmai Szakmai Ellatott Ellatott
tevékenységek | tevékenységek | gyermekek | gyermekek
szama 2013 szama 2012 SZama szama
2012 2013
1 Informaciényijtis 677 1019 53 48
2 Segitd beszélgetés 231 1089 45 35
3 Tandcsadas 72 308 7 18
4 Hivatalos 34 335 11 17
tigyekben
kozremitkddés
Csaladlatogatisok 467 955 54 48
6 Kizvetités mas 15 ' 13 2 | 5
szolgaltatasokba

A leggyakrabban haszndlt estkezelési mddok, a forgalomban megjelentek és az ellatott
gyermekek vonatkozisdban, a segité beszélgetés, informdciényujtds, és a csaladlatogatas.
Az esetvezetések tobbségénél, t6bb modszer egyiittes alkalmazasa is szilkségessé valt. A
sziildvel, gyermekkel folytatott segitd beszélgetés mellett, a célok megvalésitasa érdekében az
informacionydijtis, tandcsadds, és a szolgiltatisok Kkiozvetitése is szerepet jatszott. A
tanicsadas jellege szerint, a leggyakrabban alkalmazott médszer, a gyermeknevelési,
¢letmodformald, életvezetési tandcsadas. Tobben kértek hivatalos iigyek intézéséhez
segitséget, eclsbsorban, gyermektartisdij megellegezése, kapcsolatiartds szabalyozdsa,
valoperek, szocidlis elldtisok igénylése, és anyagi jellegli problémak miatt. Az ellatott
gyermekek vonatkozdsiban 5 fbt kozvetitettink, mentalis szakemberhez, /pszichidter,
pszichologus/. Térekedtiink arra, hogy a sziilékkel, gyermekekkel, minél tébbet taldlkozzunk
otthoni kornyezetiikben, hisz igy az altaluk elmondottak, kiegészilliek a csaladlatogatasok

soran szerzett informaciokkal, tapasztalatokkal.



X. Jelzdérendszer:

Az 1997. évi XXXI. tiérvény 17§ (1) bekezdése felsorolja a Jelzérendszer tagjait,
a (2) bekezdés tartama szerint, kitelesek a jelzérendszer tagjai jelzéssel élni a gyermek
veszélyeztetettsége esetén, a gyermekjoléti szolgalat felé..

A (3) bekezdés értelmeében, a Jelzbrendszer tagjai kotelesek egymadssal egyiittmiikidni és

egymast kleséndsen tajékoztatni.

1V. A jelzorendszer dltal kildott jielzések szima:

Sorszam Megnevezés Jelzések szima | Jelzések szima
2012 2013
1 Egészségiigyi szolgaltaté 5 10
2 Ebbdl (1-bél): véddndi jelzés 4 7
3 Atmeneti gondozist biztesitok 1 -
4 Kozoktatdsi intézmény 41 29
5 Rendérség 3 -
6 Partfogoi feliigyelet 1 -
7 Allampolgir 2 2
8 Onkormanyzat, jegyzs, gyamhivatal 3 7
9 Napkazbeni kisgyermek ellatast nyajtok 1 2
10 Osszesen 57 57

A jelzérendszer tagjai kiszé tartoznak az oktatisi intézmények, egészsegligyi szolgaltatok, a
rendérség, az lgyészség, napkozbeni kisgyermek ellatast nyujtok, partfogd feliigyeléi
szolgdlat, allampolgarok, Onkormanyzat, Jegyzd, gyamhivatal, a birosig és a civil
szervezetek. A gyermekjoléti szolgalat feladata a veszélyeztetettséget észlelé jelzérendszer
mitkSdtetése, tevékenységének dsszehangolésa.

A legtébb jelzés, igazolatlan hianyzasokkal osszefiiggésben, a kézoktatasi intézményekbdl
¢rkezett. Tapasztalatunk alapjan, a kozoktatdsi intézmények tobbsége, még mindig nem a

torvényi eclbirisoknak megfelelden él jelzési kotelezettségével. Elofordult olyan eset,




amikor az iskola az elsd jelzést, harminc tanéra hidnyzas esetén tette meg eldszor szolgalatunk
felé.

A 20/2012. (VIIL. 31.) EMMI rendelet, a nevelési-oktatisi intézmények mikodésérsl V.
fejezet 19, pontja — alapjin, kidolgoztuk, térvényi hivatkozisokkal, tablizatba foglaltuk
az yiskola jelzési kitelezettségét igazolatlan mulasztis esetén.” A segédanyagot

folyamatosan probaljuk minél t5bb intézmény részére eljuttatni.

Rikoczinjfaluban a jelzérendszer tagjait 2013-ban, a Mesevar Ovoda, a Herman Otté
Altaldnos Iskola a Védénéi Szolgdlat, Gyermekorvosi, Hiziorvosi Szolgilat, és a korzeti
megbizott rendér, polgarérség alkotta. Az év folyaman rendszeresen tartottuk a kapcsolatot
a helyi és a telepiilésen kiviili intézmények gyermekvédelmi feleléseivel, a védénével és a
korzeti megbizottal. Esetmegbeszéléseket, esetkonferenciikat, kizos csaladlatogatisokat

szerveztiink a problémas helyzetek megoldasa érdekében.

Az esetmegbeszélések szima 2013-ban: 115 alkalom /védénd, helyi és telepiilésen kiviili
iskolak, ovoda, gyermekorvos, korzeti megbizott rendér, gyermekpszichidter, pszicholégus,
gyamiigyi fémunkatars, gyermekjogi képviseld, gyamhivatal, gyermekvéd6 intézet)
Esetkonferenciat: 6 alkalommal, 7 gyermek esetében tartottunk.

Jelzérendszeri megbeszélések szama: 7alkalom.

A korzeti megbizott rendérrel, az iskola gyermekvédelmi felel6sével, a polgarorskkel, 1
alkalommal Ifjisigi Orjaratot szerveztiink.

Az esetmegbeszélések, esetkonferenciak, szakmakdzi megbeszélések elsegitetiék a problémak
feltarasit, a kozos gondolkodast. A jelzérendszer véleményét meghallgatva az aktualis
problémdkra javaslatokat tettiink, tobb szempontbdl kozelitettik meg azokat, és a felmeriil3
problémakra prébaltunk megoldast talalni.

A gyermekvédelmi rendszer mikodésének alapelvei, kozé tartozik az egyiittmiksdés és
kommunikacid, amennyiben ez nem valdsul meg, akkor a rendszer miikédése lehetetlenné
valik. Sziikséges tovabba az ellitérendszerhez kapcsolodd, tartozd szakemberek  és

intézmények ismerete, a kapcsolatépités, az egyiittmiikédés formainak kialakitasa.

Az egyiittmilkédés megvalésuldsdnak formdi a kivetkezdk voltak:

- esetmegbeszélések
- szakmakdzi konferencidk

- esetkonferencia




- éves tanacskozas

- koz6s rendezvények
A jelzérendszer hatékonysdga, nagyban befolyésolja a problémék kezelésének hatékonysagat,
jelzéseik segitik a helyi szintii gyermekvédelmi hdl6é minél teljesebb kialakulésat.
A partfogéi szolgilattal kapcsolatunkat, a két szolgalat kélesonos, egymas munkajat segitd

egyiittmiikodés jellemezte,

XI. Szabadidés programok, civil szervezetek

A gyermekek védelmérdl és a gydmiigyi igazgatdsrol szol6 1997, évi XXXI. térvény 38.§
(1) és 39.§ (1) bekezdésében foglaltak szerint a gyermekjoléti szolgilatok feladata a
veszélyeztetettség megeldzése. A 39.§ (2) bekezdés d) pontja konkrétan megnevezi a
szabadidds programok szervezését, mint a veszélyeztetettség megelézésének eszkizét.

A gyermekjoléti szolgalatunk fontosnak tartja, hogy minél jobb és szélesebb korii
kapcsolatokat alakitson ki a helyi és a kérnyékbeli civil szervezetekkel. Ennek készonhetden
lehetdségiink volt a szolgalat latokorében 1évé gyermekeknek szabadidés tevékenységeket
szervezni, ahol a felajinlisoknak kdszénhetéen szinesiteni tudtuk programjainkat,
bogricsozasi lehet6séggel.

Gyermeknapi Jitszéhdzat szerveztiink Martfiin, jitékos vetélkedGkkel.

Szerveztiink a fiatalok szimira biinmegel82ési programot, amiben a helyi korzeti
megbizott segédkezett és tartott eldadast.

Karacsony elétt ,Kardcsonyi jatszohdz” keretében, a gyermekek rajzolhattak, festegethettek
és karacsonyi diszeket készitettiink.

Kardcsony el6tt adomanykéré leveleket kiildtink a k&myékbeli vallalkozasoknak, hogy
segitséglikkel boldogabba vardzsolhassuk a raszoruld gyermekek iinnepét. Felajanlisokat
kaptunk a Béres Gyodgyszergyartol, akik szeretnék jovére is tdmogatni gyermekeinket.
Ajdndékcsomagokat kaptunk a ,,Segitsiink egyiitt Szolnok” civil szervezettél, akikkel mar
tervezgetjiik a tovabbi egyiittmiikodési lehetéségeket, ,,Cipés dobozokat” kaptunk a martfiii

gyermekjoléti szolgdlattél, amiket szintén kiosztottunk a raszorulé csaladoknak.

2013-ban 24 gyermek vett részt a szolgalatunk altal rendezett preventiv és jatszéhazi
programjainkon.




Tapasztalatok:
Tapasztalatunk alapjan a j6l miiksdé helyi jelzérendszernek koszonhetéen egyre t&bb

problémas csalddnak tudunk miel8bbi segitséget nytjtani. A lakossag elfogadja és kéri is a
segitséget gyermekjoléti szolgalatunktal.

A segitd tevékenység nagy szakmai felkészilltséget igényld munka, folyamatos fejlodést,
megujulast kivin. Kiemelkedden fontos a csaladgondozék naprakész felkésziltsége, az (j

modszerek megismerése, torvényi, jogszabalyi valtozasok folyamatos figyelemmel kisérése.

XII. Problémak, hidinyossigok:

Az intézmény helyiségeinek szdma a két szolgaltatas parhuzamos ellatdsa kévetkeztében egyre
gyakrabban nem elégséges, de a legnagyobb problémat a fogaddhelyiség, varakozo helyiség
hianya okozza.

Targyi eszk6zok hianya kozill az internet szolgaltatdst emlitenénk meg, mivel ennek hidnya
neheziti  legjobban munkinkat. A jogszabdly médesitisok megtekintésére,
nyomtatvinyok letdltésére, egyéb telepiiléseken 1évé intézmények elérhetdségeinek
keresésére, az iigyfelek informalasara, munkalehetdségek keresésére mincs lehetéségiink.

o Pszicholdgiai ellatas hianya.

° Targyi eszkdzok hianya: vezetékes telefon, internet, fax.

Rakoczinjfalu, 2014. januar 28.

e o OV OO, Aulo

Sélyom Vilmosné Olasz Anita
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